Anagramme Formation a

Gérer les situations difficiles en clientele

Evacuer leur charge émotionnelle
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Durée : 14 heures (2 jours)

Prérequis

Objectifs pédagogiques

Investissement

Contact

Téléphone : +33 6 88 90 39 88 A
Site : anagramme-formation.fr nagramme Formation .
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Contenu de la formation

Organisation de la formation

Téléphone : +33 6 88 90 39 88 A
Site : anagramme-formation.fr nagramme Formation .
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Délai d'acces
15 jours a 6 mois suivant la demande d'intervention

Accés Handicapés
Pour toute demande spécifique, nous contacter

Participants

Formation INTRA - Entre 1 et 10 personnes

Téléphone : +33 6 88 90 39 88
Site : anagramme-formation.fr Anagramme Formation



